CONSEJO NORUEGO
PARA REFUGIADOS

Integracion socioecondmica de la
poblacion migrante en Colombia:
retos, oportunidades y sectores
estratégicos

Resumen ejecutivo del estudio de mercado

INTRODUCCION

El desplazamiento de poblacidn refugiada y migrante hacia Colombia, especialmente
desde Venezuela, ha transformado el mercado laboral y la economia del pais. En este
contexto, el Programa ADN Dignidad busca fortalecer estrategias de inclusién
socioecondmica y la autosuficiencia para la poblacidn refugiada y migrante, colombianos
retornados y comunidades de acogida, promoviendo el acceso a empleo, autoempleo y
emprendimiento como medios de vida sostenibles.

Este informe presenta un andlisis sobre las oportunidades y barreras que enfrenta esta
poblacién en su insercién en el mercado laboral colombiano en los departamentos de
Bogota D.C., Cundinamarca y Magdalena. Ademas, identifica los sectores econémicos con
mayor potencial para la vinculacion de migrantes y aquellos con mejores oportunidades
de emprendimiento, con el objetivo de orientar esfuerzos estratégicos del Programa hacia
la generacion de ingresos y la cohesion social.

Foto: Milena Ayala/NRC

Integracion socioeconémica de la poblacién migrante en Colombia: retos, oportunidades y sectores estratégicos - 1



SITUACION DEL EMPLEO EN LA POBLACION REFUGIADA Y
MIGRANTE

El mercado laboral colombiano ha logrado absorber mdas de un millén de refugiados y
migrantes, pero esta insercion sigue siendo preocupante por el nivel de informalidad y de
concentracion en sectores de baja cualificacién. Los principales sectores en los que se
emplean los migrantes son:

e Servicios de comidas y bebidas (18,9% de los migrantes empleados).
e Comercio minorista (14,1% de los ocupados migrantes).
e Construccion (7,8% de los migrantes empleados).

Estos sectores se destacan debido a que han permitido generar empleo para la poblacion
migrante, pero existen importantes desigualdades en la tasa de participacion laboral. De
manera especifica el andlisis ocupacional desde una perspectiva de género registra una
concentracion de las mujeres en actividades de servicio doméstico, comercio y
gastronomia, mientras que los hombres predominan en construcciony transporte.

Ademads, la oferta de empleo formal ha disminuido progresivamente, con una reduccion
del 16% en las vacantes registradas desde 2022, afectando principalmente a Bogota,
Cundinamarca y Magdalena. Esta situacidén requiere de andlisis mdas profundos que
permitan indagar por las razones de esta reduccion y ampliar la comprension de los
proximos escenarios que se vislumbran al respecto.

SECTORES ESTRATEGICOS PARA LA CONTRATACION

Para facilitar el enganche laboral de personas refugiadas y migrantes y, al mismo tiempo,
mejorar sus condiciones de empleabilidad, es fundamental enfocar los esfuerzos
institucionales en sectores que han mostrado altos niveles de demanda de empleo formal.
Segun los hallazgos del estudio, sectores con mayor absorciéon de mano de obra y
oportunidades para la poblacién migrante son:

1. Comercio y ventas
e Demanda en supermercados, tiendas y distribucion de productos.
e Oportunidad para empleos en atencidn al cliente, logistica y administracion.

2. Servicios de comidas y bebidas
¢ Alto porcentaje de migrantes empleados en este sector.
¢ Oportunidades en cocina, servicio al cliente y administracion de establecimientos.

3. Construccion y obra civil
e Demanda estable de trabajadores en proyectos de infraestructura y vivienda.
o Posibilidades de capacitacion en oficios especializados (albafiileria, plomeria,

electricidad).
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4. Logisticay transporte
e Crecimiento del sector, especialmente en distribucion de mercancias y mensajeria.
o Potencial de empleabilidad en conduccion, almacenamiento y embalaje.

5. Atencion en salud y cuidado personal
e Creciente demanda de cuidadores y personal en servicios de bienestar.
e Oportunidad de capacitacion en enfermeria, asistencia geriatrica y estética.

6. Industrias manufactureras
¢ Generacidn de empleo en produccidn textil, alimentos procesados y empaques.
¢ Potencial para capacitacién en lineas de produccién y control de calidad.

Para lograr mayores niveles de vinculacion de migrantes en estos sectores
economicos, se requiere trabajar en alianzas con empresas, gremios y Camaras de
Comercio, asi como en procesos de formaciony certificacion de competencias para
mejorar el perfil laboral y evitar la segregacion ocupacional de la poblacion
refugiada y migrante.

EL EMPRENDIMIENTO COMO ALTERNATIVA DE GENERACION DE
INGRESOS

Ante las dificultades para acceder a empleo formal, el autoempleo y el emprendimiento
se ha posicionado como una oportunidad ocupacional para la poblacién migrante. Se
estima que el 53% de trabajadores refugiados y migrantes se encuentran en
autoempleo, y el 77% de los emprendimientos migrantes son liderados por mujeres,
muchas de ellas jefas de hogar. (INNpulsa, MinCIT y USAID, 2023).

Los sectores con mayor potencial de emprendimiento en orden de importancia y tasa de
participacion de la poblacion migrante son:

1. Alimentos y gastronomia
¢ Restaurantes, panaderias, venta de comida rapida y preparacion de alimentos.

e Gran demanda en mercados urbanos y comunitarios.

2. Comercio minorista y mayorista
e Venta de ropa, calzado, tecnologia, productos de belleza y alimentos.
o Posibilidades de crecimiento a través de ferias, tiendas virtuales y comercio

informal.

3. Confeccion y manufactura
e Produccion de ropa, accesorios y articulos de uso personal.
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o Potencial de escalabilidad con capacitacidn en disefio y mercadeo digital.

4. Servicios de belleza y cuidado personal
e Peluqueria, barberia, estética y terapias alternativas.
e Alta demanda en comunidades migrantes y locales.

5. Reparaciones y mantenimiento
¢ Servicios de plomeria, electricidad, carpinteria y tecnologia.
¢ Oportunidad de capacitacion y formalizacion para acceso a contratos mas estables.

No obstante, es fundamental fortalecer esta alternativa de generacion de ingresos, a partir
de:
o Facilitar el acceso a financiamiento, ya que la falta de capital es la principal barrera.

e Implementar programas de capacitacion en gestion empresarial y marketing
digital.

e Promover redes de apoyo y asociaciones de emprendedores migrantes para
ampliar sus oportunidades de mercado.

BARRERAS ESTRUCTURALES Y DESAFIOS PARA LA INTEGRACION
ECONOMICA

A pesar de los avances en politicas publicas, la poblacidon refugiada y migrante sigue
enfrentando barreras que dificultan su integraciéon econdémica:

o Falta de regularizacién documental, lo que limita el acceso a empleo formal.

o Dificultades en la convalidacién de titulos, impidiendo que migrantes calificados
accedan a empleos acorde a su formacién. Limitado acceso a financiamiento,
restringiendo el crecimiento de sus negocios.

o Desigualdad de género, que afecta principalmente a mujeres en su acceso a empleo
estable y su segregacién ocupacional.

¢ Incipientes estrategias de redistribucion de las labores de cuidado al interior de los
hogares de migrantes que restringen la participacion de las mujeres en actividades
productivas y el empleo formal.

o Falta de informacion sobre programas de apoyo, reduciendo el aprovechamiento

de oportunidades disponibles.

Integracion socioeconémica de la poblacién migrante en Colombia: retos, oportunidades y sectores estratégicos: 4



ESTRATEGIAS PARA FORTALECER LA INCLUSION
SOCIOECONOMICA

Para mejorar la integracion de la poblacién refugiada y migrante en Colombia, es clave
implementar acciones concretas:

1. Promover alianzas con empresas y gremios sectoriales para incentivar la
contrataciéon de migrantes en sectores con alta demanda.

2. Simplificar los procesos de convalidacion de titulos para mejorar el acceso a empleos
formales.

3. Crear mecanismos de financiamiento accesibles para emprendimientos migrantes.

4. Fortalecer programas de capacitacion y certificacion de competencias en sectores
estratégicos.

5. Combatir la discriminacién laboral y empresarial a través de campafias de
sensibilizacion.

CONCLUSION

La integracion laboral y econémica de la poblacién refugiada y migrante es un reto
estratégico y una oportunidad de desarrollo para Colombia y crecer el PIB nacional®. La
combinacion de estrategias enfocadas en empleabilidad y emprendimiento permitira
mejorar las condiciones de vida de los migrantes y fortalecer la economia local.

El Programa ADN Dignidad y proyectos parecidos en estabilizaciéon y recuperacion
econdmica tienen la oportunidad de articular esfuerzos con el sector privado,
instituciones gubernamentales y organismos internacionales para promover acciones
concretas que faciliten la inclusién socioecondémica de los migrantes.

La migracion, cuando es bien gestionada, puede convertirse en un motor de crecimiento
y cohesion social, beneficiando tanto a la poblaciéon migrante como a las comunidades de
acogida para lo cual se requiere de un ejercicio continuo en la identificacion de perfiles
laborales de dificil colocacion entre la mano de obra local para que pueda ser suplida por
migrantes y ampliar sus alternativas de generacion de ingresos mediante modalidades de
autoempleo y emprendimiento que contribuya al crecimiento econdémico y la
productividad del pais.

1 Marco Arena et al, Los migrantes Venezuela nos brindan oportunidades econémicas a América Latina, IMF
https://www.imf.org/es/News/Articles/2022/12/06/cf-venezuelas-migrants-bring-economic-opportunity-to-latin-america
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